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Narcotics Anonymous.
/ Narcotici Anonimi

Pubbliche Relazioni - Area Nord Ovest

Linee Guipa

FINALITA

Il Sottocomitato di Pubbliche Relazioni dell’Area Nord Ovest ha il fine di aprire e mantenere una
comunicazione tra Narcotici Anonimi e la comunita sul territorio. Il suo obiettivo ¢ quello di rendere
facilmente accessibile, a tutti i dipendenti, il messaggio di recupero di NA; i nostri sforzi sono diretti a
rendere familiare e riconoscibile il nome di Narcotici Anonimi nella societa e che questo nome sia associato
ai valori positivi di cui € portatore.

FUNZIONI E RESPONSABILITA

A Portare il messaggio di recupero nel territorio di competenza dell’ Area Nord Ovest attraverso un
servizio di pubbliche relazioni svolto in accordo con le Dodici Tradizioni e i Dodici Concetti di
Narcotici Anonimi.

B 11 Stc PR Area Nord Ovest svolge le funzioni del Sottocomitato Ospedali & Istituzioni qualora non
fosse esistente.
C Collaborare con il Sottocomitato PR di Regione.
D Informare il CS Area Nord Ovest sulle attivita di pubbliche relazioni in corso.
FONDI
A Per finanziare i suoi progetti il Sottocomitato utilizza i fondi donatigli dall’ Area.
B Il sottocomitato stabilisce una prudente riserva per le spese ordinarie e straordinarie.(€. 300,00
circa)
STRUTTURA

PREMESSA: La lunghezza del tempo di pulizia di un membro non ¢ un requisito primario. L'esperienza,
le capacita, I'entusiasmo, il senso di responsabilita e la volonta nel portare a termine gli impegni presi sono
qualita essenziali che teniamo in considerazione nell’assegnare queste posizioni di servizio.

La struttura di servizio € cosi composta:

A Coordinatore — Eletto dall’Area verso cui ¢ responsabile dopo avallo del proprio gruppo di
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appartenenza.
Durata incarico: due anni.
Requisiti: precedenti esperienze di servizio, preferibilmente in PR e/0 in Area; 3 anni di pulizia.
Mansioni:

e Indice e coordina le riunioni;

¢ Mantiene la comunicazione verso 1’esterno (media e istituzioni);

e Tiene aggiornate 1’ Area e la Regione sulle attivita in corso mantenendo viva la comunicazione
nei due sensi.

e Partecipa attivamente alle attivita della PR e alle riunioni di servizio

e E il responsabile ultimo degli archivi e di tutte le funzioni del Sottocomitato.

B Vice-coordinatore — Scelto dal Sottocomitato verso cui € responsabile.
Durata incarico: due anni.
Requisiti: precedenti esperienze di servizio possibilmente in PR o Area; 2 anni di pulizia.
Mansioni:
e Lavora a stretto contatto con il Coordinatore assistendolo in tutte le mansioni.
e Assume le funzioni del Coordinatore in sua assenza

C Tesoriere — Scelto dal Sottocomitato verso cui € responsabile.
Durata incarico: due anni.
Requisiti: fonte di reddito stabile; precedenti esperienze di servizio; due anni di pulizia.
Mansioni:
e Gestisce la cassa del Sottocomitato valutando i preventivi di spesa e la fattibilita dei progetti
insieme al Coordinatore;
e Compila un rendiconto mensile delle spese effettuate e stila la rendicontazione annuale.

D Vicetesoriere — Scelto dal Sottocomitato verso cui ¢ responsabile.
Durata incarico: un anno.
Requisiti: fonte di reddito stabile; un anno di pulizia
Mansioni:
Supporta il Tesoriere in tutte le sue mansioni e lo sostituisce in caso di assenza

E Segretario — Scelto dal Sottocomitato verso cui € responsabile.
Durata incarico: due anni.
Requisiti: capacita organizzative; precedenti esperienze di servizio; un anno di pulizia.
Mansioni:
e Verbalizza i contenuti del dibattito durante le riunioni;
e E’ responsabile di tutti i verbali compresi quelli da portare in Area.
e Prima di ogni riunione distribuisce il verbale dell’incontro precedente;
¢ Mantiene un registro delle attivita svolte e dei contatti effettuati da passare ai membri del
Sottocomitato successivo;
e Annota le presenze.
F Vicesegretario — Scelto dal Sottocomitato verso cui € responsabile.
Durata incarico: un anno.
Requisiti: capacita organizzative; un anno di pulizia.
Mansioni: Supporta il Segretario in tutte le sue mansioni e lo sostituisce in caso di assenza.
G Responsabile email: Scelto dal Sottocomitato verso cui ¢ responsabile.
Durata incarico: due anni
Requisiti: precedenti esperienze di servizio, buone capacita organizzative, disponibilita all’accesso
quotidiano alla casella email del Sottocomitato: un anno di pulizia
Mansioni:
e mantiene tutti i contatti con I’esterno e I’interno alla Fratellanza
e crea e mantiene una rubrica di tutte le email mandate e ricevute,
e ¢ responsabile della comunicazione tra la casella email e il Sottocomitato in entrata e uscita.
e Tiene aggiornata la lista dei contatti interni ed esterni utili al servizio del Sottocomitato.

Requisiti comuni per tutte le posizioni di servizio:



1. Frequenza alle riunioni di recupero.

2. Tutte le cariche possono essere rinnovate per un secondo mandato.

3. A ognuno dei suddetti servitori di fiducia, assente, senza comunicazione, da piu di due
riunioni consecutive, puo essere chiesto di rimettere il mandato.

H Membro — Qualsiasi dipendente disponibile a servire, disponibile ad apprendere cose nuove ¢ a
sostenere con regolarita i progetti del Sottocomitato partecipando alle riunioni di servizio.
I Pannello risorse umane: elenco di membri che si rendono disponibili ai vari servizi del Stc qualora

necessario (Servizio in radio, in carcere, presentazioni, trasmissioni tv etc),

1l Sottocomitato e autonomo nell organizzazione delle sue attivita. Si potranno attribuire incarichi a
singoli membri o costituire gruppi di lavoro con compiti specifici come traduzioni, realizzazioni grafiche
o servizio di contatto telefonico.

DECISIONI

Le decisioni del Sottocomitato si prendono attraverso la votazione e per maggioranza.
La maggioranza ¢ costituita dalla “maggioranza semplice” dei votanti (la meta + 1),
Le figure sono: Favorevoli, Contrari e Non figuranti.

11 Coordinatore vota solo in caso di parita.
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DIRITTO DI VOTO

e Hanno diritto di voto tutti i membri del Sottocomitato che stiano partecipando alla seconda riunione
consecutiva dall’avvenuta appartenenza;

e Si perde il diritto di voto dopo l'assenza a due riunioni consecutive e lo si acquisisce nuovamente alla
seconda presenza consecutiva.

RIUNIONI
A 11 Sottocomitato tiene riunioni mensili (fisiche e su piattaforma Zoom) indette dal Coordinatore.
B Se ¢’¢ il desiderio o la necessita, si potranno convocare riunioni straordinarie, o giornate di lavoro

(workshop) sulle attivita di PR.

PROGETTI
A Tutti i progetti devono essere accompagnati da un preventivo di spesa e sottoposti al CS Area Nord
Ovest per approvazione.
B Durante le riunioni del CS Area Nord Ovest il Coordinatore € tenuto a presentare una relazione

dettagliata sull’andamento dei progetti in corso.

PRESENTAZIONI

Per “presentazioni” si intendono tutte le iniziative rivolte a operatori, professionisti o mass media, in cui
due o piu membri delle PR illustrano come funziona Narcotici Anonimi e quali sono i principi del suo
programma di recupero.

A Le presentazioni devono essere discusse in anticipo durante le riunioni del Sottocomitato stesso.

B Il Sottocomitato declinera le richieste di presentazioni in conflitto con le Dodici Tradizioni e i
Dodici Concetti.

C Se il Sottocomitato non ha la disponibilita di servitori con sufficiente esperienza, ¢ responsabilita

del Coordinatore, del Vice-coordinatore o del Segretario di concordare una nuova data per la
presentazione o di declinare I’invito. 3
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11.

Se una presentazione non pud essere annunciata durante la riunione di servizio mensile, il
Coordinatore, il Vice-coordinatore o il Segretario hanno la responsabilita di avvisare gli altri
membri del Sottocomitato per supporto o suggerimenti.

Requisiti per condurre una Presentazione:

3 anni di pulizia; il Coordinatore ha facolta di scegliere i membri per le presentazioni i quali dovrebbero
aver partecipato ad almeno due presentazioni (anche simulate) come osservatori; avere attitudine alla
comunicazione ¢ stabilita emotiva.
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Nessun dipendente, per nessun motivo puo condurre una Presentazione da solo.

LINEE GUIDA TRASMISSIONI RADIO

Dalla nostra esperienza abbiamo visto funzionare meglio:

- 1 Oratore e un membro con esperienza in NA

- Non soffermarsi su una terminologia interna come concetto di malattia, spiritualita, religione, resa,
accettazione, Potere Superiore, servizio etc. (meglio menzionare solo I’associazione in genere piuttosto che
nello specifico interno)

- Scegliere nomi di fantasia e fare attenzione a rispettarli durante la trasmissione.

LINEE GUIDA TRASMISSIONI TV

Richiedere di non riprendere il viso dei partecipanti,
Visionare la bozza

Firmare la liberatoria

Approvare la messa in onda

LINEA DI CONTATTO TELEFONICO

11 Sottocomitato Pubbliche relazioni dell’ Area Nord Ovest ha in carico una linea telefonica di contatto a cui
si rivolgono sia i dipendenti in cerca d’aiuto, sia gli operatori che i professionisti.

Durata incarico: un anno.

Requisiti: due anni di pulizia; attitudine alla comunicazione; stabilita emotiva.
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LINEE GUIDA PER CARCERE

Andare in almeno 2 persone

Tempo di pulizia minimo 6 mesi e sempre con un membro di almeno 2 anni di pulizia

I membri che partecipano alle riunioni in carcere devono essere senza precedenti penali e senza carichi
pendenti

L’impegno di servizio dura un anno

Il Coordinatore ¢ responsabile della raccolta dei nomi e dei documenti dei membri disponibili

CHAT WHATSAPP DI SERVIZIO PR

Per le decisioni non rimandabili alla rds successiva il Coordinatore puo indire un sondaggio, che ha valore
di coscienza di gruppo, in cui tutti i membri partecipanti, compreso lo stesso Coordinatore, possono
esprimere il loro parere.
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B 1l Coordinatore stabilisce un tempo di durata del sondaggio, durante il quale richiede il silenzio in chat
fino a chiusura dello stesso.

C Riguardo le altre discussioni il Coordinatore puo decidere di rimandarle alla rds successiva.

D Si sconsiglia ’utilizzo dei vocali in quando non permettono una pronta visione a tutti i membri durante
la giornata.

E Qualora ci fosse una richiesta da un membro ad un altro (es. invio mail/documentazione/rapporto/..) il
Coordinatore puo indire il silenzio in chat fino a risposta ottenuta.

1l Sottocomitato di Pubbliche relazioni — Narcotici Anonimi, Area Nord Ovest



	Pubbliche Relazioni - Area Nord Ovest
	3. FONDI
	Mansioni:
	Mansioni: (1)
	Mansioni: (2)
	Mansioni: (3)
	Requisiti comuni per tutte le posizioni di servizio:
	 Hanno diritto di voto tutti i membri del Sottocomitato che stiano partecipando alla seconda riunione consecutiva dall’avvenuta appartenenza;
	 Si perde il diritto di voto dopo l'assenza a due riunioni consecutive e lo si acquisisce nuovamente alla seconda presenza consecutiva.
	7. RIUNIONI
	Requisiti per condurre una Presentazione:


