
I DODICI CONCETTI DI SERVIZIO DI NARCOTICI ANONIMI 
 

 
1. Per compiere lo scopo primario della nostra Fratellanza, i gruppi 

di NA hanno riunito le loro forze per creare una struttura che svi-
luppi, coordini e mantenga dei servizi per conto di NA nel suo in-
sieme. 

 
2. La responsabilità e autorità finali per i servizi di NA spettano ai 

gruppi di NA. 
 

3. I gruppi di NA delegano alla struttura di servizio l’autorità neces-
saria per portare a termine le responsabilità assegnatele. 

 
4. Una guida efficiente è altamente valutata in Narcotici Anonimi. Le 

qualità di una guida dovrebbero essere attentamente considerate 
quando scegliamo i servitori di fiducia. 

 
5. Per ogni responsabilità assegnata alla struttura di servizio si do-

vrebbe sempre definire con chiarezza un singolo punto di decisio-
ne ed affidamento. 

 
6. La coscienza di gruppo è il mezzo spirituale attraverso il quale in-

vitiamo un Dio d’amore ad influenzare le nostre decisioni. 
 

7. Tutti i membri di un settore di servizio portano la stessa sostan-
ziale responsabilità per le decisioni che riguardano quel settore e 
dovrebbero essere in grado di partecipare pienamente ai processi 
decisionali stessi. 

 
8. La nostra struttura di servizio dipende dall’integrità ed efficacia 

delle nostre comunicazioni. 
 

9. Tutti i componenti della nostra struttura di servizio hanno la re-
sponsabilità di considerare con cura tutti i punti di vista nei loro 
processi decisionali. 

 
10. Qualunque membro di un corpo di servizio può chiedere allo stes-

so che si ponga riparo a un torto personale, senza aver paura di 
rappresaglie. 

 
11. I fondi di NA devono essere usati per portare avanti il nostro sco-

po primario e devono essere impiegati responsabilmente. 
 

12. In armonia con la natura spirituale di NA, la nostra struttura do-
vrebbe essere sempre una struttura di servizio, mai di governo. 


